
Zmiana w sposobie obsługi mieszkańców   

w Urzędzie Miejskim  oraz w Urzędzie Stanu Cywilnego w Raciążu  

  

Burmistrz Miasta Raciąża informuje, że w związku z Rozporządzeniem  Rady 

Ministrów z dnia 21 stycznia 2022 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie ustanowienia 

określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku z wystąpieniem stanu epidemii                                          

do 28 lutego 2022r. przyjęto następujące zmiany w sposobie działania Urzędu: 

 

1. Wprowadza się ograniczenia poruszania się interesantów po budynku Urzędu.  

2. Zasadą obsługi mieszkańców będzie obsługa zdalna - pracownicy Urzędu będą dostępni 

telefonicznie lub mailowo. Jeżeli sprawa nie będzie mogła być rozstrzygnięta w tej formie, 

pracownik zdecyduje o spotkaniu osobistym. 

3. Przy wejściu do Urzędu zostanie ustawiona skrzynka na korespondencję, w której będzie można 

zostawiać podania i wnioski. Tak jak do tej pory przyjmowana będzie także korespondencja pocztowa.   

4. Zachęcamy mieszkańców do korzystania z e-usług, dostępne są one 24 godziny na dobę pod 

adresem: https://miastoraciaz.pl/e-uslugi/ 

5. Kasa urzędu będzie działać w sposób ograniczony w godzinach pracy Urzędu. 

6. Prosimy o dokonywanie przelewów elektronicznych za wszelkie płatności lub o korzystanie 

z systemu płatności PLIP dostępnego na stronie: https://miastoraciaz.pl/e-uslugi/ 

7. W Urzędzie Stanu Cywilnego załatwiane będą jedynie sprawy najpilniejsze, w szczególności  

wydawanie aktów zgonu.  Pracownik Urzędu Stanu Cywilnego w Raciążu będzie przyjmował 

interesantów wyłącznie po wcześniejszym telefonicznym lub mailowym umówieniu się. W 

tym celu należy skontaktować się z sekretariatem Urzędu pod numerem  (23) 679 11 63 w 

godzinach 7:30 – 15:30 lub mailem na adres marta.dabrowa@miastoraciaz.pl.    

 

Dane kontaktowe do Urzędu: 

Urząd Miejski w Raciążu 

pl. Adama Mickiewicza 17m 

09-140 Raciąż 

tel.: 23 679 11 63 

tel.: 23 679 11 83 

fax. 23 679 18 65 

Mail: sekretariat@miastoraciaz.pl 

Strona internetowa: www.miastoraciaz.pl 

  

Wspólnie zadbajmy o zdrowie nas wszystkich. 

 

Burmistrz Miasta Raciąż  

/-/Mariusz Jerzy Godlewski 
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